REZYGNACJA

1.Podrézny ma prawo do rezygnacji z imprezy.

Za dat¢ rezygnacji przyjmuje si¢ dzien, w ktorym Organizator otrzymat ztoZzong na pismie
rezygnacje z imprezy lub dzien nastepujacy po dacie, w ktorym Podrozny byt zobowigzany
dokona¢ czynnosci okre§lonych w ,,UMOWIE- ZGLOSZENIU”, a czynnosci tych nie
dokonat (np.: uzupekienie wptaty do podanej ceny imprezy lub dostarczenie wymaganych
dokumentow).

2. Rezygnacja Podroznego z udzialu w imprezie z przyczyn lezacych po jego stronie
pociaga za soba obowigzek Podréznego do wyrownania na rzecz Organizatora strat przez
niego poniesionych w zwigzku z tg rezygnacja, wyliczonych wedtug kosztow faktycznie
poniesionych.

3. Za rezygnacje z udzialu w imprezie, o ktérej mowa w ust. 1 uznaje si¢ takze niestawienie
si¢ Podroznego w miejscu rozpoczecia imprezy okreslonym w otrzymanym dokumencie
badz nieposiadanie przez Podroznego dokumentow, ktérych brak uniemozliwia udziat w
imprezie (np. wazny dowod osobisty, paszport, wiza itp.).

4. Wysoko$¢ wskazanych potracen, o ktorych mowa w pkt. 5, jest kosztem szacunkowym
ustalonym w oparciu o standardowe koszty imprezy. W razie zaistnienia rdznicy pomiedzy
kwota potracenia a kosztami rzeczywiscie poniesionymi przez organizatora, dokona on w
oparciu o wlasng dokumentacje weryfikacji kosztow rzeczywiscie poniesionych w
indywidualnym przypadku oraz zwrotu stosownej kwoty.

5. Szacunkowa wysokos¢ strat Organizatora w zalezno$ci od terminu rezygnacji, to :

— okoto 50 PLN w terminie do 45 dni przed data rozpoczgcia imprezy (nie dotyczy imprez
lotniczych, gdzie odbyt si¢ juz zakup biletu lotniczego oraz imprez turystycznych, gdzie
wystepuje wezesna wplata zaliczki lub zakup biletow imiennych (muzea, koncerty,
imprezy);

— 10% ceny imprezy, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie 44-31 dni przed datg
rozpoczecia imprezy,

—20% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie 30 do 25 dni przed datg rozpoczecia
imprezy,

—50% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie 24 do 15 dni przed datg rozpoczecia
imprezy,

—90% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie od 14 dni do 1 dnia przed datg rozpoczgcia
imprezy

—95% ceny imprezy w przypadku rezygnacji w dniu wyjazdu.

Ostateczna wysokos$¢ kosztu anulacji jest rOwna sumie rzeczywistych kosztow poniesionych
przez Organizatora z tytutu anulacji danej rezerwacji; wysokos¢ tych kosztow jest podawana
klientowi przez Organizatora w ciagu 14 dni od daty dokonania anulacji.

6. Rekomendowane jest, aby Podrézny zawarl umowe ubezpieczenia o zwrot kosztow z
tytulu rezygnacji z imprezy — dodatkowa optata wynosi 7 % catkowitej warto$ci imprezy

(ubezpieczenie obejmuje zwyzke za choroby przewlekte).

7. Organizator dolozy wszelkich staran w celu pomniejszenia potracen z tytutu rezygnacji.



